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PLIEGO DE _CONDICIONES ADMINISTRATIVAS QUE HABRAN DE REGIR LA
LICITACION, MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO, PARA
CONTRATAR EL SERVICIO DE GESTION DE REDES SOCIALES, MARKETING
DIGITAL Y SERVICIOS COMMUNITY MANAGER PARA AUDITORIO DE TENERIFE

CLAUSULA 1.- ANTECEDENTES:

La entidad AUDITORIO DE TENERIFE S.A.U. (en adelante AUDITORIO) es una
entidad cuyo capital social pertenece integramente al Cabildo Insular de Tenerife, y
gue tiene como objeto social el fomento de la cultura mediante la planificacién,
organizacién y gestion de caracter insular.

AUDITORIO DE TENERIFE se constituye como una entidad del sector publico que
tiene la consideracién de poder adjudicador, lo que viene a determinar el marco juridico
aplicable de acuerdo con lo previsto en la Ley 9/2017 de Contratos del Sector Publico.

CLAUSULA 2.- NECESIDAD DEL CONTRATO.

La presente licitacion se justifica en la necesidad de un servicio que unifique y ofrezca
una mejora en la forma en la que actualmente, esta entidad, se comunica para alcanzar
uno de los principales objetivos que se persigue: una mayor aproximacion a la
comunidad de seguidores de Auditorio de Tenerife y proyectos que gestiona, asi como
de conseguir mas seguidores que desconozcan la actividad que se desarrolla desde
esta entidad, todo ello mediante la contratacion del servicio de comunicacién vy
estrategias de publicidad de marketing a través de medios online, principalmente,
redes sociales y SEM (Google adwords o display) asi como los que puedan surgir en
el area digital.

Por otro lado, el lanzamiento de la nueva Web el pasado ejercicio 2017, mucho mas
proxima, ha hecho que se abran nuevas posibilidades y oportunidades de
aproximacion a las diferentes audiencias que siguen o pueden seguir la actividad que
gestiona el Auditorio de Tenerife, afectando sin duda, al tratamiento y repercusion de
las redes sociales de AUDITORIO DE TENERIFE.

CLAUSULA 3.- JUSTIFICACION DE LA ELECCION DEL PROCEDIMIENTO DE
CONTRATACION.

Se recurre a este procedimiento al tratarse de un procedimiento adecuado y
suficientemente garantista para la obtencion de los resultados buscados por Auditorio.
En ese sentido, podran participar en la licitacion todas las empresas o profesionales
que cumplan los requisitos establecidos en este pliego y los restantes documentos
objeto del procedimiento.
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CLAUSULA 4.- OBJETO DEL CONTRATO.
1.1.- El objeto del contrato sera la contratacion del servicio de gestidon y dinamizacion
de medios online, principalmente, redes sociales y SEM, gestibn de campafas
publicitarias en el entorno online y servicios de comunicacion online (Community
Manager) para Auditorio de Tenerife y proyectos que gestiona, tales como Opera de
Tenerife y los vinculados a Artes Escénicas.

Debido a la naturaleza de la actividad artistica y promocional de AUDITORIO de
TENERIFE y para la correcta realizacion del servicio, el adjudicatario se compromete
a atender cualquier incidencia o necesidad que pueda surgir en cualquier momento y
dia de la semana, muy particularmente, durante los fines de semana, momento en
el que se producen la mayoria de las funciones, ensayos, preparativos, eventos,
actividades y espectaculos que supondran la mayoria de contenidos compartidos en
redes.

El adjudicatario deberd acreditar conocimiento y experiencia para llevar a cabo las
siguientes tareas:

¢ |dentificacion de las redes sociales de mayor concurrencia que puedan ser de
interés para el AUDITORIO DE TENERIFE

¢ Definicion de una metodologia de trabajo

e Realizacién de una auditoria inicial de la situacién de posicionamiento de
partida de AUDITORIO DE TENERIFE en buscadores y en redes sociales

e Realizacién de informes mensuales de evolucion y estadisticas de cada red

social asi como informes de las campafias de marketing digital desarrolladas

Elaboracion de un plan estratégico de comunicacion en la red

Servicios de formacion, consultoria y asesoramiento

Seguimiento de la estrategia de comunicacion externa

Control y andlisis de los resultados

Adaptacion a los cambios o novedades en las redes sociales y de medios

online

e Control y seguimiento de la facturacion de las acciones publicitarias realizadas
en redes y/o medios online

Funciones:

¢ |dentificacion de las redes sociales de mayor concurrencia que puedan ser de
interés para el AUDITORIO DE TENERIFE

e Propuesta metodologica de trabajo por proyectos

e Presentacion de un informe de situacion de como se encuentra el Auditorio de
Tenerife a nivel de posicionamiento como punto de partida en buscadores y
en redes sociales

¢ Realizacién de informes mensuales de evolucion y estadisticas de cada red
social asi como informes de las campafias de marketing digital desarrolladas

e Elaboracion de un plan estratégico de comunicacion en la red
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e Realizar servicios de formacion, consultoria y asesoramiento

e Seguimiento de la estrategia de comunicacion externa, en aquellos proyectos
gue no dependan directamente.

e Llevar a cabo el control y andlisis de los resultados

e Adaptacion a los cambios 0 novedades en las redes sociales y de medios
online

e Control y seguimiento de la facturacion de las acciones publicitarias realizadas
en redes y/o medios online

Trabajos a realizar:

La comunicacion en medios online debera estar acorde a las directrices marcadas
desde el departamento de comunicacién y prensa de Auditorio de Tenerife y debera
seguir el estilo que defina en cada caso el citado departamento. En cuanto a las
acciones de publicidad, seran definidas conjuntamente segun las necesidades que
determine el departamento de marketing de esta entidad, y siempre se contara con el
asesoramiento de la mejor estrategia de inversion en estos medios.

* Planificacion de la estrategia de comunicacion y contenidos en Redes Sociales:
incluyendo posicionamiento, contenido y timing. Tomara especial relevancia la
estrategia de difusion en periodos potenciales de compra (eventos, conciertos, etc.).

+ Mantenimiento de perfiles sociales existentes: Facebook, Twitter, Youtube.
También se pretenden crear aplicaciones especificas para la personalizacién de perfil
de Facebook u otras RRSS. El contratista debera crear y mantener actualizados los
perfiles sociales.

* La captacién de usuarios resultara un elemento clave, por lo que la empresa
contratista debera desarrollar propuestas de lanzamiento y captacion de usuarios para
redes sociales. Estas propuestas deberan ser aprobadas por AUDITORIO DE
TENERIFE. Al respecto se debera:

o Gestionar la captacién de nuevos usuarios: interaccion, relacion y comunicacion
directa.

o Gestionar las campafias de captacion a través de facebook ads u otras plataformas
RRSS.

o Alimentacion, a través de la generacion de contenidos de interés para esta entidad.
* Desarrollo de la estrategia comunicativa en Redes Sociales: incluyendo la
comunicacién periédica del contenido definido dentro de la estrategia de comunicacion
del departamento de comunicacion y prensa del Auditorio de Tenerife (novedades,
eventos, etc.); y el concepto de “escucha activa y monitorizacion”: detectando y
respondiendo a las necesidades de los usuarios a través de las redes sociales.

El contratista debera desarrollar y gestionar propuestas promocionales para potenciar
la celebracion de eventos, conciertos, etc. que se organicen por esta entidad, en
sintonia con el departamento de marketing de Auditorio de Tenerife

El departamento de marketing y comunicacion, en la medida de lo posible, hara llegar
toda la informacion relacionada con los eventos y proyectos que se gestionan en
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AUDITORIO DE TENERIFE, de forma que la prestacion del servicio asegure la
méxima coordinacion y beneficio para ambas partes.

Informe mensual / Medicién de Resultados/ Informe Anual.

Se llevaria a cabo a través de lo que se conoce como IOR (Impact Of Relationship),
es decir, el impacto en las relaciones. El resultado seran las relaciones adquiridas y el
impacto de la presencia de AUDITORIO DE TENERIFE en los medios sociales. EI IOR
forma parte de la medicion en términos cuantitativos del conocido como ROI (Return
Of Investment) o retorno de la inversion dentro del analisis general de la inversion
realizada en Marketing. La medicion de los resultados conlleva un seguimiento mas
exhaustivo y permanente que se medira a través de 4 variables a las que se les otorgan
ciertos valores:

1. Autoridad: Las menciones recibidas en otros medios fuera de los propios perfiles
sociales y de la Web oficial. Indicando presencia en los medios digitales, cantidad de
comentarios en blogs, diarios, Web de noticias, menciones de éxito, recomendaciones,
favoritos...etc.

2. Influencia en los medios sociales (cantidad de suscriptores, nuevos suscriptores,
etc.).

3. Participacion de los seguidores (comentarios en Facebook, Twitter, Retwitts,
votaciones en Youtube...etc.).

4. Trafico generado entre los medios sociales hacia el apartado Web
(monitorizacion del trafico, RSS, Google Analytics, etc.)

Los_servicios _de Community Manager exigidos tendran la obligacion de ser
prestados en la propia empresa contratada en funcion de las necesidades.

El contratista deberd aportar un community manager y destinard un profesional con
experiencia contrastada en proyectos similares, que se encargara de llevar a cabo las
siguientes funciones durante el tiempo de vigencia del contrato:

» Potenciar la presencia de AUDITORIO DE TENERIFE en el mundo “on- line”, y
mejorar su posicionamiento en la medida de lo posible.

» Gestionar acciones de comunicacion, promocién y publicidad de AUDITORO DE
TENERIFE.

*Comunicar y atender a los usuarios de grupos, comunidades y perfiles sociales de la
marca.

*Monitorizar comunicaciones online vinculadas con la marca y participar en ellas.

* Identificar a lideres de opinion y establecer relaciones constructivas con ellos.

* Proponer y desarrollar encuestas destinadas a fomentar la participacion de los
usuarios de la pagina Web.

* Detectar necesidades de contenido demandadas por los usuarios de la pagina Web
de AUDITORIO DE TENERIFE para su posible creacion o desarrollo futuro.

*Analizar los informes de Analitica Web y sacar las conclusiones pertinentes de cara
a posibles ajustes 0 mejoras de los objetivos de la Web.
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1.2.-Dicho objeto corresponde Cédigo 72000000-5 "Servicios Tl consultoria, desarrollo
de software, Internet y apoyo” de la nomenclatura del Vocabulario Comuan de Contratos
Publicos (CPV) de la Comisién Europea.

1.3.- De conformidad con el articulo 99.3 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico (en adelante LCSP) el érgano de contratacion podra
no dividir en lotes el objeto del contrato cuando existan motivos validos que deberan
justificarse debidamente.

En este sentido, no procede la division en lotes del objeto contractual por cuanto que,
tratandose de un servicio de gestion y dinamizacion de Redes Sociales y medios online
de marketing digital, asi como los servicios de Community Manager, se debe ejecutar
de forma homogénea por la misma empresa en aras de conseguir una mayor eficacia
y coordinacion en la prestacion de los servicios. Igualmente, por la naturaleza de dicho
objeto, se hace necesaria la coordinacion de las diferentes prestaciones que lo
integran, que podria verse imposibilitada por su division en lotes y ejecucion por
una pluralidad de contratistas diferentes. Asimismo, y teniendo en cuenta el bajo
importe al que asciende el presupuesto de licitacion resulta mas ventajoso la
presentacion de la oferta de forma integrada.

CLAUSULA 5.- ORGANO DE CONTRATACION

5.1.- De conformidad con el articulo 61 LCSP, la representacion de las entidades del
sector publico en materia contractual corresponde a los 6rganos de contratacion,
unipersonales o colegiados que, en virtud de norma legal o reglamentaria o disposicion
estatutaria, tengan atribuida la facultad de celebrar contratos en su nombre.

5.2.- El 6rgano de contratacion, que actia en nombre AUDITORIO DE TENERIFE, es
el Gerente de la Sociedad, de conformidad con el acuerdo adoptado por el Consejo
de Administracion de la Sociedad el 29 de enero de 2016

5.3- El mencionado 6rgano tiene facultad para adjudicar el correspondiente contrato y,
en consecuencia, ostenta las prerrogativas de interpretarlo, resolver las dudas que
ofrezca su cumplimiento, modificarlo por razones de interés publico, acordar su
resolucién y determinar los efectos de ésta; todo ello con sujecion a lo establecido en
la LCSP y demas normativa aplicable. Los acuerdos que a este respecto dicte seran
ejecutivos, sin perjuicio del derecho del contratista a su impugnaciéon ante la
Jurisdiccion competente

CLAUSULA 6.- VALIDEZ Y EFICACIA

Las clausulas contenidas en el presente pliego prevalecen sobre las Condiciones
Generales que pueda presentar el adjudicatario, siendo nulo, y sin efecto alguno,
cualquier articulo o disposicién de estas Ultimas que se oponga o contradiga a estas
clausulas. De igual manera, en caso de duda o defecto de interpretacion, se atendera
a lo dispuesto en estas clausulas.
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En caso de eventual discrepancia entre el contenido de cualesquiera documentos
relativos a la licitaciobn entre si, correspondera al 6rgano de contratacion la
determinacion del criterio prevaleciente.

CLAUSULA 7.- REGIMEN JURIDICO Y JURISDICCION

7.1.-La Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que
se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo
y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (en adelante LCSP)
en su LIBRO TERCERO sobre “Los contratos de otros entes del sector publico”,
TITULO | regula los “Contratos de los poderes adjudicadores que no tengan la
condicion de Administraciones Publicas”. El Articulo 316 establece que: “Los contratos
de los poderes adjudicadores que no tengan la condicion de Administraciones Publicas
se regiran por las normas del presente Titulo en cuanto a su preparacion y
adjudicacion” y el Articulo 318 regula la Adjudicacion de contratos no sujetos a
regulacién armonizada.

7.2.-En cuanto a sus efectos y extincion les seran aplicables las normas de derecho
privado, y aquellas normas a las que se refiere el parrafo primero del articulo 319 en
materia medioambiental, social o laboral, de condiciones especiales de ejecucion, de
modificacion del contrato, de cesidn y subcontratacion, de racionalizacion técnica de
la contratacion; y la causa de resolucion del contrato referida a la imposibilidad de
ejecutar la prestacion en los términos inicialmente pactados, cuando no sea posible
modificar el contrato conforme a los articulos 204 y 205.

7.3.-El presente contrato de servicios tiene caracter privado, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 26 de la LCSP. Las partes quedan sometidas expresamente a
lo establecido en este pliego, el mismo, tiene caracter contractual y la presentacion de
la oferta supondra la prueba de conformidad por el adjudicatario.

Asimismo, debera observarse en cada momento la normativa técnica en vigor, general
y especifica, aplicable a la prestacion objeto del contrato, en su caso.

CLAUSULA 8.- CAPACIDAD PARA CONTRATAR

Podran contratar con AUDITORIO DE TENERIFE las personas naturales o juridicas,
espafolas o extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en
alguna prohibicion de contratar, y acrediten su solvencia econdmica, financiera y
técnica o profesional, en los términos que se indican en los presentes pliegos.

Las circunstancias relativas a la capacidad, solvencia y ausencia de prohibiciones de
contratar que a continuacion se indican, deberan concurrir_en la fecha final de
presentacion de ofertas y subsistir en el momento de perfeccion del contrato, esto es,
en el momento de la formalizacién del mismo.

CLAUSULA 9.- CAPACIDAD DE OBRAR
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9.1.- El licitador deberé ser persona fisica o juridica, espafiola o extranjera, cuya
finalidad o actividad tenga relacion directa con el objeto del contrato, segun resulte de
sus respectivos estatutos o reglas fundacionales y dispongan de una organizacién con
elementos personales y materiales suficientes para la debida ejecucion del contrato.

9.2.-Las personas juridicas so6lo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas
prestaciones estén comprendidas dentro de sus fines, objeto o ambito de actividad
que, a tenor de sus estatutos o reglas fundacionales, le sean propios.

9.3.-Tendran capacidad para contratar las empresas no espafolas de Estados
miembros de la Unidon Europea o de los Estados signatarios del Acuerdo sobre el
Espacio Econdmico Europeo que, con arreglo a la legislacion del Estado en que estén
establecidas, se encuentren habilitadas para realizar la prestacion de que se trate y de
conformidad con los términos que constan en los presentes pliegos.

9.4.-Las personas fisicas o juridicas de Estados no pertenecientes a la Unidén Europea
0 de Estados signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo
deberan justificar mediante informe que el Estado de procedencia de la empresa
extranjera admite a su vez la participacion de empresas espafiolas en la contrataciéon de
conformidad con los términos que constan en los presentes pliegos.

9.5.-Los empresarios que concurran agrupados en uniones temporales que se
constituyan temporalmente al efecto, sin que sea necesaria la formalizacion de éstas
en escritura publica hasta que se haya efectuado la adjudicacion del contrato a su
favor; en cuyo caso, una vez adjudicado el mismo y antes de la formalizacién debera
procederse a la constitucion de la union temporal en escritura publica.

Los empresarios quedaran obligados solidariamente y deberan nombrar un
representante o apoderado uUnico de la unidon con poderes bastantes para ejercitar
los derechos y cumplir las obligaciones que del contrato se deriven hasta la
extincion de este, sin perjuicio de la existencia de poderes mancomunados que
puedan otorgar para cobros y pagos de cuantia significativa.

9.6.-A efectos de la licitacidn, los empresarios que deseen concurrir integrados en una
union temporal deberan indicar los nombres y circunstancias de los que la constituyan
y la participacion de cada uno, asi como que asumen el compromiso de
constituirse formalmente en unidén temporal en caso de ser adjudicatarios del
contrato.

9.7.-No podran concurrir a la licitacion empresas que hubieran participado en la
elaboracion de las especificaciones técnicas o de los documentos
preparatorios del contrato, o hubieran asesorado al érgano de contratacion durante
la preparacion del procedimiento de contratacion, por si 0 mediante unién temporal
de empresarios, siempre que dicha participacion pueda provocar restricciones a la
libre concurrencia o suponer un trato privilegiado con respecto al resto de las
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empresas participantes.

9.8.-Los que contraten con AUDITORIO DE TENERIFE, podran hacerlo por si, o
mediante la representacion de personas debidamente facultadas para ello.

9.9.- La acreditacion de la capacidad de obrar, de la personalidad y de la
representacion se efectuara por el licitador propuesto como adjudicatario en la forma
gue se detalla en la clausula 21 del presente pliego.

PROHIBICIONES DE CONTRATAR

Las prohibiciones para contratar son las previstas en el articulo 71.1 y 3 de la LCSP.

Las prohibiciones de contratar afectaran también a aquellas empresas de las que,
por razdn de las personas que las rigen o de otras circunstancias, pueda
presumirse que son continuacidn o que derivan, por transformacion, fusién o
sucesion, de otras empresas en las que hubiesen concurrido aquellas.

10.- SOLVENCIA DE LOS LICITADORES:

10.1.- Los licitadores deberan acreditar, el estar en posesion de las condiciones minimas
de solvencia econémica y financiera y profesional o técnica a través de los medios de
justificacion que se resefian a continuacion:

a) Medios para acreditar la solvencia econémica y financiera:

1.- Declaracién sobre el volumen anual de negocios del licitador referido al afio de
mayor volumen de negocio de los tres ultimos concluidos.

Se acreditard mediante: una aportacion de una declaracion del empresario indicando
el volumen de negocios global de la empresa,

2.- Justificante de la existencia de un seguro de indemnizacion por riesgos
profesionales por importe igual o superior al precio del contrato.

b) La solvencia técnica o profesional, habra de acreditarse por todos los medios
siguientes:

1.- Una relacion de los principales contratos firmados en los ultimos cinco afios
de naturaleza similar al que constituye el objeto del presente contrato, que incluya
importe, fechas y el destinatario, publico o privado, de los mismos. La relacién se podra
hacer mediante una declaracion del empresario y deberéa indicarse:

- Entidad/empresa a la que se prestd el servicio (indicando si es publica o
privada)
- Alcance del servicio y presupuesto del contrato/proyecto



- Fechas de inicio y fin del servicio (0 en su caso, en ejecucion)
2.- Deberé acreditarse y/o aportarse, ademas:
Las titulaciones académicas y profesionales del personal responsable de la
ejecucion del contrato, mediante la aportacién de curriculum vitae del citado personal,
con objeto de la comprobacion de sus conocimientos técnicos, eficacia, experiencia y
fiabilidad

11.- PRESUPUESTO DE LICITACION:

11.1.-El presupuesto base de licitacion de los servicios.

Es el limite maximo de gasto que en virtud del contrato puede comprometer el
organo de contratacion,_incluido el Impuesto _General _Indirecto_Canario (en
adelante IGIC).

En todo caso, el IGIC deberéa ser indicado en las proposiciones econémicas que
se presenten a la licitacion como partida independiente, sean o no los licitadores
sujetos pasivos del impuesto.

A tal efecto, su importe coincidira con el correspondiente a la partida
presupuestaria de AUDITORIO DE TENERIFE y asciende a la cantidad de
TREINTA Y DOS MIL CIEN EUROS (32.100,00€) INCLUIDO IGIC.

11.2.- Presupuesto de licitacion.

11.2.- El valor estimado del contrato.

El valor estimado del presente contrato, Incluye la totalidad de gastos previstos en el
articulo 101.2 de la LCSP, IGIC excluido. Y ascendera a la cantidad de SESENTA
MIL EUROS( 60.000,00€) IGIC EXCLUIDO.

El método de calculo aplicado por el 6rgano de contratacion para calcular el valor
estimado sera el precio habitual del mercado, y excluyendo IGIC y modificaciones.

.- En este importe se incluye la prérroga del contrato.

.- En este importe se incluye el porcentaje los costes directos e indirectos.

.- lgualmente, en este importe se entiende incluido el porcentaje del beneficio industrial
y la de los gastos generales.

.-El importe correspondiente al IGIC, del valor estimado del contrato, ascendera a la
cantidad de CUATRO MIL DOSCIENTOS EUROS (4.200,00€).
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11.3.- El precio del contrato.

Sera el que resulte de la oferta presentada por_el adjudicatario _del contrato,
debiendo _destinar del mismo, un 15% a la compra de publicidad en Redes
Sociales o _medios _online_y de SEM (Facebook Ads, Twitter Ads,Google
adwords, display etc.) y que se determine como tal en el acto de adjudicacién del
mismo, no pudiendo superar el presupuesto base de licitacion formulado por la
AUDITORIO DE TENERIFE e incluira, como partida independiente el IGIC.

En el precio del contrato se consideraran incluidos todos los gastos directos e
indirectos que el contratista deba realizar para la normal prestacion de los servicios
contratados de conformidad con el régimen juridico aplicable al contrato; también
asumira los gastos correspondientes a los tributos, tasas y canones de cualquier
indole que resulten de aplicacion, y todos los gastos que se originen para el
adjudicatario como consecuencia del cumplimiento de las obligaciones contempladas
en el presente pliego, como los gastos de desplazamientos y analogos y los derivados
de la obtencion de autorizaciones, analisis y emision de informes, los derivados de
trabajos, medios auxiliares y materiales que sean necesarios para la correcta
ejecucion del objeto del contrato de conformidad con el presente pliego que se
consideraran incluidos en el precio del contrato, aunque no figuren todos ellos
especificados en la descomposicidbn o descripcion de los precios, ni en las
especificaciones contenidas en el pliego.

12.- DURACION DEL CONTRATO. .
12.1.- El contrato tendra un plazo de vigencia de UN ANO (1) a contar a partir de la
formalizacién del correspondiente contrato.

12.2.- No obstante, el érgano de contratacion podra acordar que dicho plazo de vigencia
sea prorrogado de forma expresa por ambas partes, por un 1 ANO mas formalizandose
el correspondiente documento mediante el cual se ratificara favorablemente la
conformidad del servicio prestado hasta el dia de la fecha, sin que pueda producirse el
consentimiento tacito entre las partes.

13.- EXISTENCIA DE CREDITO PRESUPUESTARIO:

Existe crédito presupuestario necesario para atender las obligaciones econémicas que
se deriven de la presente contratacion.

14.- REVISION DE PRECIOS

14.1.- La ejecucion del contrato se realizara a riesgo y ventura del contratista.

14.2.-En la presente contratacion no habra revision de precios.

15.-
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GARANTIA PROVISIONAL

No sera exigible, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 106 de la LCSP.

16.- PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION.

16.1.-A efectos de determinar la publicidad, el procedimiento de adjudicacion, y las
posibles modificaciones posteriores del contrato, sera tomado el valor estimado de la
contratacion a realizar y sin incluir el IGIC, valor estimado del contrato que asciende al
importe establecido en la clausula 11.2. del pliego.

16.2.- El contrato se adjudicar4, mediante procedimiento abierto, utilizando una
pluralidad de criterios de adjudicacion en base a la MEJOR RELACION CALIDAD-
PRECIO, sirviendo de base para la valoracion de las proposiciones y la determinacion
de aquélla, los criterios de adjudicacion_directamente vinculados al objeto de
conformidad con lo establecido en el articulo 145.6 de la LCSP.

A) CRITERIO ECONOMICO

Criterio evaluable mediante formulas o Punt
parametros objetivos untos
50 puntos
Precio 50 puntos
B)CRITERIOS CUALITATIVOS
Criterios evaluables mediante férmulas o
, .. Puntos
parametros objetivos
25
Medios humanos puestos a la disposicion del o5
servicio
Criterios NO evaluables mediante Puntos
formulas o parametros objetivos -
Proyecto técnico 25
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16.3.-Determinacion y valoracion del criterio econdémico y de los criterios
cualitativos evaluables mediante formulas o parametros objetivos:

-En_cuanto_al criterio_econdémico, el sistema de puntuacion para las ofertas
econdmicas sera el siguiente:

A la oferta con mejor precio se le asignara la mayor puntuacion y se le asignara cero
puntos a la oferta que coincida con el presupuesto de licitacion al resto de las ofertas se
les aplicara los puntos que proporcionalmente le correspondan por su diferencia con la
mejor oferta de acuerdo con la siguiente formula:

P= (pm*mo)/O

Donde:

P= Puntuacion

Pm= puntuacién maxima
mo= mejor oferta

O= oferta que se valora

En cuanto al criterio cualitativo, se asignara, igualmente, la mayor puntuacion a la
mejor oferta y, se le asignara cero puntos a la oferta que coincida con los minimos
exigidos en los presentes pliegos. Al resto de las ofertas se le aplicaran los puntos que
proporcionalmente le correspondan por su diferencia con la mejor oferta, de
conformidad con la siguiente férmula:

P= (Pm*O)/mo
Donde:
P= Puntuacion
Pm= puntuacion maxima
mo= mejor oferta
O= oferta que se valora

Respecto al criterio de adjudicacion numero2. Medios Humanos, puestos a
disposicién del servicio (25puntos):
Medios humanos:
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e NUmero de técnicos y personal del equipo de trabajo cuya cualificacion y
experiencia de, al menos, 2 afios, afecte de manera significativa a la mejor
ejecucion del contrato y, a las necesidades de AUDITORIO DE TENERIFE en
la prestacion del servicio.

= 2 personas: 10 puntos
= 3 personas: 15 puntos
= 4 personas: 25 puntos

16.4.-Determinacion y valoracion de los criterios cualitativos NO evaluables
mediante formulas o parametros objetivos:

Estos citados criterios cualitativos NO evaluables mediante formulas o parametros
objetivos de adjudicacion se refieren necesariamente a las caracteristicas del objeto
del contrato, a la prestacion que se contrata; esto es: a las caracteristicas intrinsecas
de la prestacion, al procedimiento de ejecucién del contrato o a los resultados del
mismo. Estos criterios no guardan una mera relacion con el objeto, sino que estan
directamente vinculados a él.

La descripcion de cada criterio NO evaluables mediante férmulas o parametros objetivos,
las normas, reglas o patrones de valoracion y su correspondiente ponderacion, gue
seran tenidos en cuenta en la valoracién gue realice la Mesa de Contratacion o Unidad
Técnica, son las gue a continuacién se indican:

Se calificara la oferta en funcién de las caracteristicas técnicas, con una puntuacion
maxima de 25 puntos que se valorara de la siguiente manera:

e Herramienta de escucha activa propuesta, de 0 a 12,5
e Plan de trabajo: planificacion y descripcién del trabajo a realizar, de 0 a 12,5
puntos

En informe de valoracion que se efectie al respecto se les asignaran los puntos
previstos en el cuadro correspondiente. En caso contrario, 0 si se ofertase una oferta
distinta a la prevista la puntuacion seria cero.

16.5.- En el caso se presuma que la oferta del licitador que haya obtenido la mejor
puntuacion pueda ser anormalmente baja, por darse los supuestos previstos en el
articulo 149, se seguira el procedimiento previsto en el citado articulo, si bien el plazo
maximo para que justifique su oferta el licitador no podra superar los 5 dias habiles
desde el envio de la correspondiente comunicacion.
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16.6.- En caso de empate entre dos o mas ofertas, el empate sera resuelto a favor de
aguella empresa que, al vencimiento del plazo de presentacién de ofertas, tenga en
su plantilla un % de trabajadores con discapacidad superior al que les imponga la
normativa. Si varias empresas se encuentran en esta situacion, tendra preferencia en
la adjudicacion del contrato el licitador que disponga de mayor % de trabajadores fijos
en su plantilla. La documentacion acreditativa de este criterio social sera requerida a
los licitadores en el momento en que se produzca el empate y, no con caracter previo,
de conformidad con lo establecido en el articulo 147.1.in fine de la LCSP. En todos los
supuestos en que varios empresarios concurran agrupados en una unién temporal, se
aportara una declaracion responsable por cada empresa participante.

16.7.- Si continta persistiendo el empate, se decidira la adjudicacién mediante sorteo.

17.- PLAZO Y PRESENTACION DE PROPOSICIONES

17.1.-La presentacién de proposiciones y de la documentacién complementaria por
los licitadores se realizard en la forma indicada en los apartados siguientes, en el
lugar y plazo sefialado en el anuncio de licitacion, en un plazo de 15 DIAS
NATURALES contados desde el dia siguiente al de la publicacion del anuncio de
licitacion en el citado perfil del contratante de AUDITORIO DE TENERIFE alojado en
la Plataforma de Contratacion del Sector Publico. Cuando el dltimo dia del plazo
sefialado para la presentacion de las proposiciones sea inhabil, se entendera
prorrogado hasta el primer dia habil siguiente.

17.2.- Las proposiciones podran presentarse en las oficinas de AUDITORIO DE
TENERIFE, sito en Avenida de la Constitucion 1, CP 38003 Santa Cruz de Tenerife,
dentro del horario de apertura al publico, de 9.00 a 14.00 horas, bien personalmente o
bien mediante envio por mensajeria dentro del plazo sefialado.

17.3.-No obstante lo anterior, las proposiciones y documentacién complementaria
también podran remitirse por correo dentro del plazo de presentacion de las ofertas.
En este caso, el licitador debera acreditar, con el resguardo correspondiente, la fecha
de imposicion del envio y comunicar en el mismo dia al 6rgano de contratacion, por
fax, telex o telegrama, la remision de la proposicion. Sin la concurrencia de ambos
requisitos no sera admitida la proposicién en el caso que fuera recibida fuera del plazo
fijado en el anuncio de licitacion.

No obstante, transcurridos diez (10) dias naturales desde la terminacion del plazo para
la presentacion de ofertas, no serd admitida ninguna proposicién enviada por correo.

17.4- El plazo de presentacién de proposiciones debera ser ampliado por el érgano
de contratacion en los supuestos y condiciones previstas en el articulo 136 de la LCSP.
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17.5.- Asimismo, se ampliard el plazo inicial previsto en los supuestos que se
introduzcan modificaciones significativas en los pliegos, en todo caso, las que
afecten a la solvencia requerida en su caso, al importe y plazo del contrato, a las
obligaciones del adjudicatario y al cambio o variacion del objeto del contrato.

17.6.- El pliego de clausulas administrativas y demas documentacion complementaria
estara disponible para los interesados en el perfil del contratante de AUDITORIO DE
TENERIFE, desde la fecha de publicacion del anuncio de licitacion, por lo que
no se atenderdn las solicitudes de envio de plieqos u otra documentacién
complementaria al encontrarse la misma disponible en el citado medio electrénico.

17.7.- En caso de existir solicitud de aclaraciones a los pliegos o resto de
documentacion, las respuestas de AUDITORIO DE TENERIFE tendran caracter
vinculante y se haran publicas en el perfil del contratante.

17.8- Si aperturado el plazo de presentacion de proposiciones, se detectase por el
AUDITORIO DE TENERIFE, error material, de hecho o aritmético en el Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares aprobado por el 6rgano de contratacién en el
correspondiente expediente de contratacion de servicios, deberd procederse a la
aprobacion de la rectificacion del error por el érgano de contratacion y acordarse, en su
caso, la ampliacién del plazo de presentacién de proposiciones atendiendo a las
circunstancias que concurran en cada caso.

Con posterioridad a la adjudicacién sdélo cabra la modificacion de los pliegos por error
material, de hecho, o aritmético.

17.9.- Los interesados habran de presentar sus proposiciones referidas a la totalidad
del objeto del contrato. Cada interesado podra presentar s6lo una proposiciéon en
relaciéon con el objeto del contrato, sin que se puedan presentar variantes o
alternativas.

El empresario que haya presentado oferta en unién temporal con otros empresarios no
podra, a su vez, presentar oferta individualmente, ni figurar en mas de una unién
temporal participante en la licitacion. El incumplimiento de esta prohibicion dara lugar
a la no admision de todas las ofertas por €l suscritas.

17.10.- Las proposiciones de los interesados deberan ajustarse a los pliegos y
documentaciéon que rigen la licitacion, y su presentacion supone la ACEPTACION
INCONDICIONADA POR EL EMPRESARIO DEL CONTENIDO DE LA TOTALIDAD
DE SUS CLAUSULAS O CONDICIONES, SIN SALVEDAD O RESERVA ALGUNA

17.11.- Toda la documentacion de las proposiciones presentadas debera estar escrita en
castellano.
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17.12.- Las comunicaciones y notificaciones a los licitadores se realizaran a
través del correo electronico que estos deberdn designar, expresamente, en su
proposicion ademas de un namero de fax y un numero de teléfono. (Anexo IX)

18.- DOCUMENTACION QUE HA DE ACOMPANAR A LA OFERTA.

18.1.- La proposicion constara de TRES (3) SOBRES CERRADOS, en los que se
indicara en el exterior, su respectivo contenido (esto es, el titulo del sobre como
seguidamente se expone) y los siguientes datos del licitador, teniendo en cuenta que
los datos que figuren en los sobres seran los que, en su caso, se tomaran en cuenta
a los efectos de las comunicaciones y notificaciones oportunas, asi como de la
devolucion de la documentacién pertinente, salvo que en el mismo se haga constar
expresamente otro lugar distinto para las mismas.

- nombre o razén social del licitador

- direccién completa a efecto de notificaciones

- numero de teléfono

- direccion de correo electrénico

18.2.- SOBRE NUMERO 1: Debera tener el siguiente titulo: “SOBRE 1:
Documentacion General de la licitacion, mediante procedimiento abierto
simplificado, del CONTRATO DE SERVICIOS DE GESTION DE REDES
SOCIALES, MARKETING DIGITAL Y SERVICIOS COMMUNITY MANAGER PARA
AUDITORIO DE TENERIFE, detallada en una relacién suscrita por el licitador o
persona que lo represente:

1. Declaracion responsable firmada y con la correspondiente identificacion
redactada conforme al modelo establecido en el Anexo |.

2. En todos los supuestos en que varios empresarios concurran agrupados
en_una unién temporal, se aportard una declaracién responsable por
cada empresa participante.

Adicionalmente, deberé aportarse el compromiso de constituir la uniéon temporal
por parte de los empresarios que sean parte de la misma que se adaptara al
modelo que se adjunta como Anexo 1l a este pliego.

3. Declaracién responsable firmada y con la correspondiente identificacion
del cumplimiento de la empresa de los requisitos exigibles en materia de
prevencion de riesqos laborales, cumplimentada conforme al modelo que se
adjunta corno Anexo IV a este pliego.

4. En su caso, en cumplimiento del articulo 133 de la LCSP, los licitadores
designaran como confidencial la documentacion que sefalen en el Anexo
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V, en particular, cuando afecte a secretos técnicos o comerciales y a los
aspectos confidenciales de las ofertas.

5. Declaracion responsable firmada y con la correspondiente identificacion
relativa _al compromiso de adscripcion de medios personales vy
materiales suficientes exigidos en el pliego como requisito adicional de
solvencia, conforme al modelo previsto en el Anexo VI.

6. Declaracion responsable firmada y con la correspondiente identificaciéon
por las empresas no esparfolas, de someterse a la jurisdiccion de los Juzgados
y Tribunales espafioles de cualquier orden, para todas las incidencias que de
modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al
fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder al licitador, conforme al
modelo previsto en el Anexo VII.

7. Modelo de autorizacidon de comunicacidn de correo electronico Anexo
VIII.

18.3. SOBRE NUMERO 2: Debera tener el siguiente titulo: Documentacion relativa
a la Proposicion Técnica, mediante procedimiento abierto simplificado, para el
CONTRATO DE SERVICIOS DE GESTION DE REDES SOCIALES, MARKETING
DIGITAL Y SERVICIOS COMMUNITY MANAGER PARA AUDITORIO DE
TENERIFE, Dicho sobre contendra la documentacién, que seguidamente se expone,
suscrita por el licitador o persona que lo represente, relacionada con los criterios de
adjudicacion que se refieren en el presente pliego:

Se calificara la oferta en funcién de las caracteristicas técnicas, con una puntuacion
maxima de 25 puntos que se valorara de la siguiente manera:

e Herramienta de escucha activa propuesta, de 0 a 12,5
¢ Plan de trabajo: planificacién y descripcion del trabajo a realizar, de 0 a 12,5
puntos

18.4. SOBRE NUMERO 3: Debera tener el siguiente titulo: Documentacion relativa
a la Proposicion Econdmica y criterios cualitativos evaluables mediante
formulas o parametros objetivos, mediante procedimiento abierto simplificado,
para el CONTRATO DE SERVICIOS DE_ GESTION DE REDES SOCIALES,
MARKETING DIGITAL Y SERVICIOS COMMUNITY MANAGER PARA AUDITORIO
DE_TENERIFE, Dicho sobre contendra la documentacion, que seguidamente se
expone, suscrita por el licitador o persona que lo represente, relacionada con los
criterios de adjudicacion que se refieren en el presente pliego.
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OFERTA ECONOMICA redactada segtin el modelo que se adjunta al presente pliego
como ANEXO lll, sin errores o tachaduras que dificulten conocer claramente lo que el
organo de contratacion estime fundamental para considerar las ofertas, y que, de
producirse, provocaran que la proposicion sea rechazada. En la proposicion econémica,
en la que el precio ofertado no debera superar el presupuesto de licitacion del contrato,
deberd indicarse, corno partida independiente, el importe del Impuesto General Indirecto
Canario (IGIC) que deba ser repercutido a AUDITORIO DE TENERIFE, conforme a las
determinaciones contenidas en la clausula 11 del presente pliego. Si la oferta
econdmica fuera superior al presupuesto de licitacion se producira la exclusion
del procedimiento de la empresa que la haya propuesto.

CLAUSULA 19.- ORGANO COMPETENTE PARA LA CALIFICACION DE LA
DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA Y VALORACION DE OFERTAS

19.1.- Mesa de Contratacion

En caso de que se constituya Mesa de Contratacion, ésta sera el 6rgano competente
para calificar la documentacion aportada por los licitadores y para efectuar la
valoracion de las ofertas.

La composicion de la Mesa de Contratacion serd lo siguiente:

» Un/a Presidente/a
» Tres vocales
» Un Secretario/a

19.2.- En caso de optar por no constituir Mesa de Contratacion, el érgano de
contratacion serd competente para recibir las ofertas y custodiarlas hasta el
momento sefialado para su apertura y efectuar su valoracion.

La composicion de la Unidad Técnica o la designacion de los miembros de la Mesa o
suplentes, se publicara en el perfil del contratante de AUDITORIO DE TENERIFE al
publicar el anuncio de licitacién o, en caso contrario, su composicion, se hara publica con
caracter previo a su constitucion a través de un anuncio especifico en el citado

perfil.
20.- CALIFICACION DE LA DOCUMENTACION GENERAL

20.1.- Concluido el plazo de presentacion de proposiciones, la Mesa de Contratacion o
Unidad Técnica procedera a la calificacion de la documentacion general contenida en el
Sobre n°1 presentados por los licitadores.

20.2.-En la calificacion de la documentacion contenida en dichos archivos por
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parte de la Mesa de Contratacion o Unidad Técnica se observaran las
determinaciones siguientes:

1. TRAMITE DE SUBSANACION. Cuando se aprecie defectos u omisiones
subsanables en la documentacion presentada se notificara al licitador,
concediéndole un plazo no superior a TRES (3) DIAS HABILES para que los
corrija, de conformidad con lo establecido en el articulo 141 de la LCSP. No
obstante, si la documentacion contuviese defectos sustanciales o deficiencias
materiales no subsanables se acordard por la Mesa o Unidad Técnica la
inadmision del licitador de la licitacion.

2. TRAMITE DE ACLARACIONES. Al margen del tramite de subsanacion a que
se refiere la clausula anterior, la Mesa de contratacién o Unidad Técnica, podra
recabar, las aclaraciones que estime oportunas sobre los documentos
contenidos en el Sobre n°l, asi como requerirlos para que presenten la
totalidad o una parte de los documentos justificativos, cuando consideren
gue existen dudas razonables sobre la vigencia o fiabilidad de la declaracion,
cuando resulte necesario para el buen desarrollo del procedimiento y, en todo
caso, antes de adjudicar el contrato. El requerimiento debera ser
cumplimentado en el plazo maximo de CINCO (5) DIAS NATURALES y siempre
antes de la declaracion de admision de las proposiciones por parte de la Mesa
de Contratacion o Unidad Técnica .

En particular, aquélla podra solicitar el compromiso de adscripcion de medios
externos a la empresa al que se refiere el articulo 75 de la LCSP.

20.3.- Cuando se hubiera identificado una o varias ofertas econdmicas en presuncion
de anormalidad, deber& seguirse el procedimiento previsto en el articulo 149, si bien
el plazo maximo que puede conferirse al licitador para que justifigue su oferta no podra
superar los 5 dias habiles, desde la fecha del envio de la correspondiente
comunicacion.

20.4.- Ademas, en el caso de que se produzca el empate entre dos o mas ofertas, se
debera aplicar el régimen de desempate establecido en la clausula 16.6 del presente

pliego

20.5.-Finalmente, la Mesa de Contratacion o Unidad Técnica se reunira, una vez
calificada la documentacion general, para adoptar acuerdo en el sentido siguiente:

1. admision de los licitadores que cumplen con los requisitos establecidos en el
pliego,

2. inadmision de los licitadores que cumplen con los requisitos establecidos en el
pliego y de las causas de la exclusién.

20.6.- Los Sobres correspondientes a las proposiciones de los licitadores que
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hayan resultado excluidos del procedimiento de licitacion, no podran ser abiertos.

CLAUSULA 21.- PROPUESTA DE ADJUDICACION Y ADJUDICACION DEL
CONTRATO

21.1.- La Mesa de Contratacion o la Unidad Técnica elevara al 6rgano de contratacion
la propuesta de adjudicacion razonada que considere adecuada, a favor del candidato
con mejor puntuacion.

21.2.- Por tanto, en aquellos casos en los que no resultara exigible la obligacion de
figurar inscrito en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector
Publico, en aplicacion a lo dispuesto en la Disposicion Transitoria tercera de la LCSP,
o cuando alguno de los datos o documentos no constaran inscritos en el referido
Registro, la_Mesa de Contratacion o la Unidad Técnica debera requerir_al
empresario gue haya presentado la mejor oferta, asi como a todas las empresas
integrantes de la UTE que haya sido propuesta como adjudicataria, para que en el
plazo de 10 dias habiles a contar desde el envio de la comunicacion presenten, en
Su caso, la siguiente documentacion:

21.2.1 - Capacidad de obrar.

» Sila empresa fuera persona juridica, la escritura o documento de constitucién,
los estatutos o acto fundacional en los que conste las normas por las que se
regula su actividad, debidamente inscritos, en su caso, en el Registro Publico
gue corresponda segun el tipo de persona juridica de que se trate, asi como el
Numero de Identificacion Fiscal (NIF).

= Si se trata de empresario individual, el DNI o documento que, en su caso, le
sustituya reglamentariamente.

» La capacidad de obrar de los empresarios no esparioles que sean nacionales
de Estados miembros de la Unién Europea o de Estados signatarios del
Acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo, se acreditara por su inscripcion
en el registro procedente, de acuerdo con la legislacién del Estado donde estén
establecidos o mediante la presentacion de una declaracion jurada o un
certificado de acuerdo con las disposiciones comunitarias de aplicacion.

= Cuando se trate de empresas extranjeras no comprendidas en el parrafo
anterior, informe de la Mision Diplomatica Permanente de Espafia en el Estado
correspondiente o de la Oficina Consular en cuyo ambito territorial radique el
domicilio de la empresa, en el que se haga constar, previa acreditacion por la
empresa.

= Sin perjuicio de la aplicacion de las obligaciones de Espafa derivadas de
acuerdos internacionales, las personas fisicas o juridicas de Estados no
pertenecientes a la Union Europea o de Estados signatarios del Acuerdo sobre
el Espacio Econémico Europeo deberan justificar mediante informe que el
Estado de procedencia de la empresa extranjera admite a su vez la

20



A

participacion de empresas espafiolas en la contratacion con los entes del sector
publico asumibles a los enumerados en el articulo 3, en forma sustancialmente
analoga. Dicho informe sera elaborado por la correspondiente Oficina
Economica y Comercial de Espafia en el exterior y se acompafiara a la
documentacion que se presente.

» Las empresas extranjeras presentardn su documentacion traducida de forma
oficial al castellano.

21.2.2.- Acreditacion de estar al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias y con la Sequridad Social.

.-Certificacion administrativa positiva, en vigor, expedida por el érgano competente de
la Administracion del Estado, por lo que respecta a las obligaciones tributarias con este
altimo.

.-Certificacion administrativa positiva, en vigor, expedida por el 6rgano competente de
la Administracion de la Comunidad Autbnoma de Canarias, por lo que respecta a las
obligaciones tributarias con la misma.

.-Certificacion administrativa positiva expedida por el 6rgano competente del Cabildo
Insular de Tenerife por lo que respecta a las obligaciones tributarias con el mismo.
.-El licitador que no esté obligado a presentar todas o alguna de las declaraciones o
documentos correspondientes a las obligaciones tributarias que se relacionan
anteriormente, habra de acreditar tal circunstancia mediante declaracion responsable.
.-La acreditacion de estar al corriente en el cumplimento de las obligaciones con la
Seguridad Social se realizara mediante certificacion positiva, en vigor, expedida por la
autoridad administrativa competente. En el supuesto que haya de tenerse en cuenta
alguna exenciéon, se habra de acreditar tal circunstancia mediante declaracion
responsable.

21.3.-Testimonio judicial, certificacion administrativa o declaracion responsable del
licitador propuesto como adjudicatario, de no estar incurso en las prohibiciones para
contratar del art. 71 de la LCSP, otorgada ante autoridad administrativa, notario u
organismo profesional cualificado

21.4.- El propuesto adjudicatario esta exento de la obligacién de constituir
garantia definitiva, puesto que dada la naturaleza del objeto del contrato, que
permite la comprobacion inmediata de su correcta ejecucion en el momento de su
realizacion, no sera necesario que el adjudicatario constituya garantia definitiva.

21.5.- Acreditacion de la solvencia econdmica vy técnica en los términos
establecidos en la clausula 10 de los presentes plieqgos.

21.6.- De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sefalado,
se entendera que el licitador ha retirado su oferta, procediéndose a exigirle el importe
del 3 por ciento del presupuesto base de licitacion, sin IGIC, en concepto de penalidad
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sin perjuicio de lo establecido en el articulo 71.2 a) sobre las circunstancias que
impediran contratar con las entidades del sector publico. Asimismo se procederd a
recabar la misma documentacion al licitador siguiente, por el orden en que hayan
quedado clasificadas las ofertas.

21.7.- La adjudicacion del contrato estd sometida en todo caso, a los principios de
publicidad, concurrencia, transparencia, confidencialidad, igualdad, no discriminacion
e integridad.

21.8.- Una vez presentada la documentacién por el licitador propuesto como
adjudicatario conforme a lo establecido en las clausulas anteriores, si la Mesa de
Contratacion, observase defectos u omisiones subsanables tal circunstancia se le
notificara a aquél, concediéndole un plazo maximo de TRES (3) DIAS HABILES para
su subsanacion, sin perjuicio de solicitar al licitador propuesto como adjudicatario
las aclaraciones que estime oportunas sobre la documentacion presentada para
que presente otros documentos complementarios a aquéllos, en el plazo de CINCO (5)
DIAS NATURALES siguientes al de la notificacion del nuevo requerimiento.

21.9.- No podra declarase desierta una licitacidon cuando exista alguna oferta o
proposicion que sea admisible de acuerdo con los criterios que figuren en el pliego.
No obstante, en los términos previstos en el articulo 152.2 de la LCSP, si la
Administracién, antes de la formalizaciébn del contrato, decidiera desistir del
procedimiento o no adjudicar o celebrar el contrato, lo notificara a los licitadores.

Sélo podra no adjudicarse o celebrarse el contrato por razones de interés publico,
o desistir del procedimiento tramitado, cuando en éste se haya incurrido en una
infraccion no subsanable de las normas de preparacién del contrato o de las
reguladoras del procedimiento de adjudicacién, debiendo justificarse en el expediente
la concurrencia de la causa y debiendo de indemnizar a los licitadores, en ambos
casos, de los gastos que su participacion en la licitacion les hubiese efectivamente
ocasionado. El desistimiento no impedira la iniciacion inmediata de un nuevo
procedimiento de licitacion.

21.10.- La ADJUDICACION debera acomodarse a la propuesta de la Mesa de
Contratacion o Unidad Técnica, salvo que expresamente se justifiquen los motivos para
apartarse de tal propuesta, o cuando, se presuma fundadamente que la proposicion no
puede cumplirse como consecuencia de bajas desproporcionadas o temerarias,
de conformidad con lo establecido en los articulos 157.2 y 149.6 de la LCSP.

21.11.- Recibida la documentacion, el 6rgano de contratacion adjudicara el contrato,
notificandose a todos los licitadores y publicandose en el Perfil de Contratante de
AUDITORIO DE TENERIFE, alojado en la Plataforma de Contratacion del Sector
Publico.
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21.12.- Desde el momento en que se notifique la adjudicacion del contrato, las ofertas
presentadas y la documentacion relativa a la valoracion de las mismas seran
accesibles de forma abierta por medios informaticos.

21.13.- Notificada la adjudicacion del contrato y transcurridos los plazos para la
interposicion de recursos sin que se hayan interpuesto, la documentacién que
acompafa a las proposiciones quedara a disposicion de los interesados. Si éstos no
retiran su documentacién en los dos meses siguientes a la fecha en que se les notifique
la adjudicacion, AUDITORIO DE TENERIFE no estard obligada a seguirla
custodiando.

22.- FORMALIZACION DEL CONTRATO

22.1.- El adjudicatario queda obligado a suscribir, dentro del plazo de QUINCE (15)
DIAS HABILES siguientes a aquél en que se reciba la notificacion de la
adjudicacién, el documento administrativo de formalizacion del contrato, al que se
unird en todo caso, formando parte del mismo, un ejemplar de este pliego con las
determinaciones especificas incorporadas al mismo para el contrato, asi como los
documentos cumplimentados, suscritos y presentados por el adjudicatario en el
procedimiento de licitacion.

22.2.- El contrato se perfecciona mediante su formalizacion y se entiende celebrado
en el lugar de sede del 6rgano de contratacion.

22.3.- No podra iniciarse la prestacion de los servicios hasta tanto se haya formalizado
el contrato y se hayan realizado en su caso, todos los tramites establecidos por la
normativa aplicable y obtenido todos los informes y autorizaciones necesarios para
el inicio de los mismos.

CLAUSULA 23. EJECUCION DE LOS TRABAJOS

23.1.- El contrato se ejecutara con sujecion a las clausulas del mismo y de acuerdo
con las instrucciones que para su interpretacion diera al contratista AUDITORIO DE
TENERIFE, asi como de conformidad con el articulo 192 y siguientes y 311 de la
LCSP.

23.2.- La ejecucion del contrato se realizara a riesgo y ventura del contratista, segun
lo dispuesto en el articulo 197 LCSP.

Si el contrato se ejecutara de forma compartida por mas de una empresa, todas
responderan solidariamente de las responsabilidades a que se refiere esta clausula.

23.3.- El contratista actuara en la ejecucion del contrato y ante las incidencias que

pudieran surgir, de acuerdo con los principios de diligencia y buena fe. El
incumplimiento del deber de diligencia podra dar lugar a la obligacién de resarcir a
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AUDITORIO DE TENERIFE.

CLAUSULA 24.- RESPONSABLE DEL CONTRATO Y LA UNIDAD ENCARGADA DEL
SEGUIMIENTO Y EJECUCION DEL CONTRATO.

24.1.- Responsable del contrato

24.1.1.- Seréa el senalado, en su caso, el que pueda determinar el 6rgano de
contratacion para la ejecucion del contrato, (que sera comunicado al contratista en el
acto de adjudicacion) y a quien le correspondera supervisar su ejecucion, adoptar las
decisiones y dictar las instrucciones necesarias con el fin de asegurar la correcta
realizacion de la prestacion pactada. EI Responsable del Contrato sera una persona
fisica o juridica vinculado a AUDITORIO DE TENERIFE o ajena a ella. En patrticular, le
correspondera a quien sea designado como Responsable del Contrato las siguientes
atribuciones:

- Proponer al 6rgano de contratacion las penalidades a imponer al contratista en
caso de incumplimientos del contrato imputables al mismo (art. 194.2 de la
LCSP).

- Emitir informe en el supuesto de retraso en la ejecucién de la obra por motivos
imputables al contratista (articulo 195.2 de la LCSP).

- Dictar instrucciones para la interpretacion del clausulado del contrato y de los

pliegos (art. 311.1 de la LCSP).

24.1.2.- De no designarse un Responsable del Contrato, sus funciones seran ejercidas
por el departamento encargado del seguimiento y ejecucion del contrato.

24.2.- Departamento encargado del seqguimiento vy ejecucion del contrato.

De conformidad con el articulo 62 LCSP, el departamento encargado del seguimiento
y ejecucion ordinaria de este contrato sera el departamento de Marketing y
Comunicacion de AUDITORIO DE TENERIFE.

Para tramites de caracter econémico-administrativo el responsable supervisor sera la
Direccion Economica Administrativa de AUDITORIO DE TENERIFE.

25.- OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

25.1.- El contrato se ejecutara con estricta sujecion a las estipulaciones contenidas en el
presente pliego de clausulas administrativas particulares, asi como las instrucciones que,
en su caso, le diere el responsable del contrato designado por el 6rgano de contratacion.
El contratista estara obligado a cumplir todas las condiciones y mejoras que haya
incluido en la oferta presentada a la licitacion.
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25.2.- La ejecucion del contrato se realizard a riesgo y ventura del contratista,
respondiendo éste de la calidad de las prestaciones, sera obligacion del contratista
indemnizar todos los dafios y perjuicios que se causen, por si o por personal o medios
dependientes del mismo, a terceros como consecuencia de las operaciones que
requiera la ejecucion del contrato. Cuando tales dafios y perjuicios hayan sido
ocasionados como consecuencia inmediata y directa de una orden de AUDTIORIO DE
TENERIFE, sera responsable la misma dentro de los limites sefialados en las leyes.

25.3.- El contratista debera cumplir, bajo su exclusiva responsabilidad, las disposiciones
vigentes en materia laboral, de seguridad social y de seguridad e higiene en el trabajo,
debiendo tener a su cargo el personal necesario para la realizacion del objeto del
contrato, respecto del que ostentara, a todos los efectos, la condicion de empresario.
Asimismo, esta obligado al cumplimiento del Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29
de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General de derechos
de las personas con discapacidad y de su inclusién social, de la Ley Organica 3/2007,
de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, de la Ley 31/1995,
de 8 de noviembre, sobre Prevencidon de Riesgos Laborales, y del Reglamento de los
Servicios de Prevencién, aprobado por Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, asi
como de las normas que se promulguen durante la ejecucion del contrato.

Las sanciones que las autoridades competentes puedan imponer por el incumplimiento
de estas normas han de ser asumidas por el contratista, pudiendo AUDITORIO DE
TENERIFE, suspender el pago de las facturas hasta que se acredite su abono, sin que
esta paralizacién genere derecho a intereses a favor del contratista.

A este respecto AUDITORIO DE TENERIFE, quedara excluido de toda relacién laboral
o juridica con el personal del adjudicatario, ya sea de plantilla fija o de cualquier
caracter, incluido el que pudiera contratar temporalmente.

25.4.- El personal adscrito por el contratista a la ejecucion del contrato, no tendra
ninguna relacién laboral con la AUDITORIO DE TENERIFE bajo ningun concepto,
dependiendo exclusivamente de la empresa contratista, quien tendra todos los derechos
y deberes inherentes a su calidad de persona empresaria respecto del mismo. En todo
caso, serd la contratista la que asume el poder de direccion inherente a todo
empresario, de modo real, efectivo y peridédico en relacibn con su personal. En
consecuencia, la facultad organizativa le compete al contratista quien dictara las
ordenes de trabajo y organizara los medios personales para la ejecucion del contrato
siempre cumpliendo dispuesto en el presente pliego.

25.5.- La empresa contratista en particular, asumira la negociacion y pago de los
salarios, la concesidn de permisos, licencias y vacaciones, la sustitucion de
trabajadores en caso de ausencia o enfermedad, las obligaciones legales en materia
de Seguridad Social, incluido el abono de cotizaciones y el pago de prestaciones,
cuando proceda, las obligaciones legales en materia de prevencion de riesgos
laborales, el ejercicio de la potestad disciplinaria, asi como cuantos derechos y
obligaciones se deriven de la relacion contractual entre empleado y empleador
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La empresa contratista esta obligada a cumplir durante todo el periodo de ejecucion
del contrato las normas y condiciones fijadas en el convenio colectivo de aplicacion, si
bien en todo caso, el adjudicatario estara obligado a cumplir las condiciones salariales
de los trabajadores conforme al Convenio Colectivo sectorial de aplicacion.

25.6.- En ningun caso la entidad contratante podra instrumentar la contratacion de
personal a través del contrato de servicios. A la extincién de los contratos de servicios,
no podra producirse en ningun caso la consolidacion de las personas que hayan
realizado los trabajos objeto del contrato como el personal del ente, organismo o
entidad del sector publico contratante. A tal fin, los empleados o responsables de
AUDITORIO DE TENERIFE deben abstenerse de realizar actos que impliquen el
ejercicio de facultades que, como parte de la relacion juridico laboral, le corresponden
a la empresa contratista.

25.7.- El contratista sera responsable de obtener las cesiones, permisos Yy
autorizaciones de los titulares de las patentes, modelos y marcas de fabricacion que,
en su caso, resulten necesarias, corriendo por su cuenta el abono de las
indemnizaciones que pudieran corresponder por tales conceptos. Asimismo seran
responsables de toda reclamacién relativa a la propiedad industrial y comercial,
debiendo indemnizar en su caso a AUDITORIO DE TENERIFE de todos los dafios y
perjuicios que para la misma pudieran derivarse con motivo de la interposicion de
reclamaciones.

25.8.- Durante la ejecucion de los trabajos objeto del contrato el adjudicatario se
compromete, en todo momento, a facilitar a las personas designadas por AUDITORIO
DE TENERIFE a tales efectos, la informacién y documentacion que éstas soliciten para
disponer de un pleno conocimiento de las circunstancias en que se desarrollan los
trabajos, asi como de los eventuales problemas que puedan plantearse y de las
tecnologias, métodos y herramientas utilizados para resolverlos

A solicitud de AUDITORIO DE TENERIFE, el contratista colaborara con la esta
entidad, sin coste adicional alguno, ya sea para presentaciones, reuniones explicativas
o de informacién o para la aclaracion de dudas que se puedan plantear en relacion
con la ejecucion de la prestacion.

El contratista actuara en la ejecucion del contrato y ante las incidencias que pudieran
surgir, de acuerdo con los principios de diligencia y buena fe, adoptando, aun cuando
la incidencia no le fuera imputable, todas las medidas a su alcance para evitar los
perjuicios que pudieran ocasionar al interés general y a AUDITORIO DE TENERIFE
como parte contractual. El incumplimiento de este deber de diligencia podra dar lugar
a obligacion de resarcir a AUDITORIO DE TENERIFE.

25.9.- Asimismo el contratista esta obligado a guardar sigilo respecto de los datos y
antecedentes que, no siendo publicos o notorios, estén relacionados con el objeto del
contrato, de los que tenga conocimiento con ocasiéon del mismo, no pudiendo, por
tanto, proporcionar informacion a terceras personas sobre la materia objeto de
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contrato, ni permitir el acceso a la citada informacién con dicha finalidad, ni el acceso
a la obra, a no ser que cuente con la previa autorizacion expresa de AUDITORIO DE
TENERIFE. El contratista debera respetar el caracter confidencial de aquella
informacion a la que tenga acceso con ocasion de la ejecucion del contrato a la que
se le hubiese dado el referido caracter en los pliegos o en el contrato, 0 que por su
propia naturaleza deba ser tratada como tal. Este deber se mantendra durante un
plazo de cinco afios desde el conocimiento de esa informacion.

25.10.- El contratista no podra, sin la previa autorizacion escrita de AUDITORIO DE
TENERIFE, publicar noticias, ni fotografias relativos a los servicios contratados,
ni autorizar a terceros su publicacion.

Asimismo, AUDITORIO DE TENERIFE se reserva el derecho de realizar, editar,
proyectar y, en cualquier forma, explotar directa o mediante acuerdos con terceros
cuantos reportajes fotograficos, audiovisuales y de todo tipo, crea oportunos en relacion
a los servicios prestados por el contratista.

25.11.- Cuando el contrato se adjudique a una empresa en virtud del criterio
preferencial de desempate previsto en el presente pliego, el adjudicatario estara
obligado a mantener contratados al personal con discapacidad que tuviere en
plantilla durante la ejecucidon del contrato. Tal obligacion tiene la consideracién
de condicion especial de ejecucién y el caracter de obligacion contractual esencial, y
su incumplimiento constituye causa de resolucion del contrato, de conformidad con
lo establecido en el articulo 202 de la LCSP e infraccion grave de conformidad con
lo establecido en el articulo 71.2 de la LCSP.

CLAUSULA 26.-ABONOS AL CONTRATISTA Y TRANSMISION DE LOS DERECHOS
DE COBRO

26.1.- El contratista tiene derecho al abono del precio convenido, por transferencia
bancaria, contra la presentacion de factura expedida de acuerdo con la normativa
vigente y debidamente conformada por la Gerencia y en su caso, por el Responsable
del Contrato si se hubiese designado.

26.2.- A efectos del pago, el contratista presentara la factura de acuerdo con la
normativa vigente sobre factura electronica, en su caso, en tiempo y forma, en el plazo
de treinta dias

Las facturas deberan especificar en todo caso con suficiente claridad:

- Identificacion del contratista con inclusion del C.I.LF. o N.I.F.

- Numero de factura - Fecha

- Descripcidn suficiente del servicio prestado

En todo caso, los contratistas que, de acuerdo con lo previsto en el articulo 4 de la Ley
25/2013, de 27 de diciembre, de Impulso de la Factura Electronica y Creacion del
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Registro Contable de Facturas en el Sector Publico, estén obligados a facturar
electronicamente las contraprestaciones objeto del contrato, lo hardn ajustandose al
formato estructurado de factura electronica por el programa FACE , (LA0002304)
(Oficina contable, 6rgano gestor, y unidad tramitadora).

26.3.- AUDITORIO DE TENERIFE tendra la obligacion de abonar el precio dentro de
los treinta dias siguientes a la fecha de aprobacion de los documentos que acrediten
la conformidad con lo dispuesto en el contrato, sin perjuicio de lo establecido en el
apartado 4 del articulo 210 de la LCSP, y si se demorase, debera abonar al contratista,
a partir del cumplimiento de dicho plazo de treinta dias los intereses de demora y la
indemnizacion por los costes de cobro en los términos previstos en la Ley 3/2004, de
29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en
las operaciones comerciales. Para que haya lugar al inicio del computo de plazo para
el devengo de intereses, el contratista debera haber cumplido la obligacién de
presentar la factura ante el registro administrativo correspondiente en los términos
establecidos en la normativa vigente sobre factura electronica, en tiempo y forma, en
el plazo de treinta dias desde la fecha de entrega efectiva de las mercancias o la
prestacion del servicio.

Sin perjuicio de lo establecido en el apartado 4 del articulo 210 de la LCSP,
AUDITORIO DE TENERIFE debera aprobar los documentos que acrediten la
conformidad con lo dispuesto en el contrato dentro de los treinta dias siguientes a la
prestacion del servicio.

Sera requisito para que el acreedor pueda exigir el reconocimiento del derecho al cobro de
intereses de demora y de la indemnizacion por costes de cobro, el cumplimiento por su
parte de las obligaciones contractuales y legales.

26.4.- El contratista, previa peticidon escrita, tendra derecho a percibir a la iniciacion del
contrato hasta un 20 por 100 del importe total del mismo, como abono a cuenta para
la financiacion de las operaciones preparatorias para la ejecucion del mismo, como
instalaciones y adquisicién de equipo y medios auxiliar

26.5.- El contratista podra ceder sus derechos de cobro, siendo requisito imprescindible
la notificacién fehaciente del acuerdo de cesion (articulo 200 LCSP).

26.6.- De la primera factura que se abone al contratista se retendra el importe
correspondiente al pago de anuncios que, en su caso, sea hecesario.

CLAUSULA 27.-CUMPLIMIENTO DE LOS PLAZOS, CUMPLIMIENTO DEFECTUOSO
Y PARCIAL DEL CONTRATO. PENALIDADES

27.1.- En caso de cumplimiento defectuoso se aplicara lo dispuesto en el articulo
192 de la LCSP.
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27.2.- El contratista queda obligado al cumplimiento del contrato dentro del plazo total
fijado para la realizacion del mismo, asi como los plazos parciales sefialados para su
ejecucion sucesiva.

27.3.- La constitucion en mora por el contratista no precisara intimacion previa por parte
de AUDITORIO DE TENERIFE.

27.4.- Si llegado al término del plazo total, el contratista hubiera incurrido en demora
por causas imputables al mismo, se aplicara lo dispuesto en el articulo 193 de la LCSP.

Asimismo, AUDITORIO DE TENERIFE tendra las mismas prerrogativas cuando la
demora en el cumplimiento de los plazos parciales haga presumir razonablemente
la imposibilidad del cumplimiento del plazo total.

27.5- El importe de las penalidades no excluye la indemnizacion a que pudiese tener
derecho AUDITORIO DE TENERIFE por dafios y perjuicios originados por la demora
del contratista.

27.6.- Si el retraso fuese producido por motivos no imputables al contratista y este
ofreciera cumplir sus compromisos si se le amplia el plazo inicial de ejecucion, el
organo de contratacion se lo concedera dandosele un plazo que sera, por lo menos, igual
al tiempo perdido, a no ser que el contratista pidiese otro menor. El responsable del
contrato emitird un informe donde se determine si el retraso fue producido por motivos
imputables al contratista.

27.7.-El limite maximo de las penalidades a imponer no podra exceder del 10% del precio
del contrato.

CLAUSULA 28.-CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DEL CONTRATO.
INCUMPLIMIENTO Y EFECTOS

28.1.-Son condiciones especiales de ejecucién, de conformidad con lo establecido en el
articulo 202 de la LCSP, a los efectos de la IMPOSICION DE PENALIDADES diarias
previstas en el articulo 192.1 de dicho texto legal, en la proporcion de 0,60 euros por
cada 1.000 euros del precio del contrato, sin perjuicio de cualesquiera otras
penalidades previstas en el presente pliego, las siguientes:

1.- En su caso, el incumplimiento de las obligaciones derivadas de la aplicacion de
los criterios de adjudicacién del contrato si durante la ejecucién del contrato o al
tiempo de la recepcidn se constatara por el érgano de contratacion que por causa
imputable a la persona contratista, éste ha ejecutado el contrato sin cumplir alguno
o algunos de los compromisos asumidos en su oferta.

2.- El incumplimiento del plazo contractual o, en su caso, de los plazos parciales del
contrato.
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3.- El incumplimiento por el contratista de la obligacion sobre las condiciones de
subrogacion prevista en el articulo 130 LCSP, en el caso que sea aplicable, dara lugar
a la imposicion de penalidades dentro de los limites establecidos en el articulo 192.

28.2.- Son condiciones especiales de ejecucion, de conformidad con lo establecido en el
articulo 202 de la LCSP, con el caracter de obligaciones contractuales esenciales a los
efectos de la RESOLUCION DEL CONTRATO de servicios, de conformidad con lo
establecido en el articulo 211.f) de dicho texto legal, las siguientes:

1. Elincumplimiento de la obligacion, por parte del contratista, de adscribir durante
toda la ejecucion del contrato, los medios personales y materiales suficientes
comprometidos en el Anexo VI del presente pliego.

CLAUSULA 29.- SUBCONTRATACION
En la presente contratacion no se prevé la posibilidad subcontrataciéon de ninguna
parte de los trabajos.

CLAUSULA 30.- SUSPENSION DEL CONTRATO DE SERVICIOS

30.1.- Si AUDITORIO DE TENERIFE acordase la suspension del contrato o la misma
tuviere lugar por aplicacion de lo dispuesto en el articulo 198.5 de la LCSP, se extendera
un acta, de oficio o a solicitud del contratista y se procedera por la AUDITORIO DE
TENERIFE al abono a aquél, de los dafios y perjuicios efectivamente sufridos, con
arreglo a las reglas previstas en el articulo 208.2 de la LCSP.

Dicha acta debera ser firmada por el Responsable del Contrato, por el contratista y
Técnico Gestor del Contrato, y se consignaran las circunstancias que la han motivado y
la situacion de hecho en la ejecucion de aquél.

30.2.- Igualmente, podra acordarse la suspension del cumplimiento del contrato por el
contratista si se diesen las circunstancias sefialadas en el articulo 198.5 de la LCSP.

CLAUSULA 31.- MODIFICACION DEL CONTRATO DE SERVICIOS

31.1.- Los contratos sélo podran ser modificados por razones de interés publico en los
casos y en la forma previstos en la Subseccion 4 2 de la Seccién 32 del Capitulo | del
Titulo | del Libro Segundo de la LCSP, y de acuerdo con el procedimiento regulado en
el articulo 191 LCSP, con las particularidades previstas en el articulo 207 LCSP.

31.2.-Las modificaciones acordadas por el 6rgano de contratacion seran
obligatorias para los contratistas en los términos establecidos en el articulo 206
LCSP, debiendo formalizarse en los mismos términos empleados en la
adjudicacién conforme a lo dispuesto en el articulo 159.6 LCSP y publicarse de
acuerdo con lo establecido en los articulos 207 y 63 de la citada ley.

31.3.- No obstante lo anterior, podran llevarse a cabo modificaciones del contrato
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cuando concurra alguno de los requisitos a que se refiere el apartado 1 del articulo
205 de la LCSP y se den alguno de los supuestos del apartado segundo de dicho
articulo.

31.4.- En ningun caso, las mejoras propuestas por el adjudicatario podran ser objeto
de modificacién, de conformidad con el articulo 145.7 in fine de la LCSP.

31.5.- Seran obligatorias para el contratista las modificaciones del contrato que se
acuerden de conformidad con lo establecido en el articulo 206 de la LCSP.

31.6.- En los casos de contratos de servicios en funcion de las necesidades, de
conformidad con la Disposicion adicional trigésima tercera de la LCSP, si dentro de la
vigencia del contrato, las necesidades reales fuesen superiores a las estimadas
inicialmente, deberd tramitarse la correspondiente modificacion en los términos
previstos en el articulo 204 de esta Ley y antes de que se agote el presupuesto maximo
inicialmente aprobado, reservandose a tal fin el crédito necesario para cubrir el importe
maximo de las nuevas necesidades.

CLAUSULA 32.- CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y RECEPCION DE LOS
SERVICIOS

32.1.- El contrato se entendera cumplido por el contratista cuando éste haya realizado
la totalidad de su objeto, de acuerdo con los términos del mismo y a satisfaccion de
AUDITORIO DE TENERIFE, en los términos que se regulan en el pliego.

32.2.-El Responsable del Contrato determinara, en todo caso, a través del informe
técnico de supervision al que adjuntara los informes que fueren preceptivos en su
caso, si la prestacion contratada se ajusta a las prescripciones establecidas para su
ejecucion y cumplimiento, requiriendo en su caso, la realizacion de las prestaciones
contratadas y la subsanacion de los defectos observados con ocasion de la recepcion,
con los efectos y en los términos descritos en el pliego.

CLAUSLA 33.- LIQUIDACION DEL CONTRATO

Dentro del plazo de treinta dias, a contar desde la fecha de recepcion o conformidad,
debera acordarse en su caso, Yy cuando la naturaleza del contrato lo exija y ser
notificada al contratista la liquidacién correspondiente del contrato y abonarsele, en su
caso, el saldo resultante. No obstante, si se recibe la factura con posterioridad a la
fecha en que tiene lugar dicha recepcion, este plazo de treinta dias se contara desde
Su correcta presentacion por el contratista en el registro correspondiente en los
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términos establecidos en la normativa vigente en materia de factura electrénica.

Si se produjese demora en el pago del saldo de liquidacion, el contratista tendra
derecho a percibir los intereses de demora y la indemnizacién por los costes de cobro
en los términos previstos en la Ley 3/ 2004, de 29 de diciembre, por la que se
establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales.

CLAUSULA 34.- PROPIEDAD DE LOS TRABAJOS.

34.1.- Todos los estudios y documentos elaborados, en su caso, en ejecucion del
contrato seran propiedad de AUDITORIO DE TENERIFE, quien podran reproducirlos,
publicarlos y divulgarlos total o parcialmente sin que pueda oponerse a ello el
adjudicatario autor de los trabajos.

El adjudicatario no podra hacer ningun uso o divulgacion de los estudios y documentos
elaborados con motivo de la ejecucién de este contrato, bien sea en forma total o
parcial, directa o extractada, sin autorizacion expresa del 6rgano de contratacion.

34.2.- Los contratos de servicios que tengan por objeto el desarrollo y la puesta a
disposicion de productos protegidos por un derecho de propiedad intelectual o
industrial, llevaran aparejada la cesion de éste a AUDITORIO DE TENERIFE. En todo
caso, y aun cuando se excluya la cesién de los derechos de propiedad intelectual, se
podra autorizar el uso del correspondiente producto a los entes, organismos y
entidades pertenecientes al sector publico a que se refiere el articulo 3.1 LCSP.

CLAUSULA 35.- INTERPRETACION

El 6rgano de contratacion interpretara el contrato y resolvera las dudas que ofrezca su
cumplimiento sin perjuicio de la audiencia del contratista y demas derechos que le
asistan, de conformidad a lo estipulado en el articulo 191 de la LCSP.

En Santa Cruz de Tenerifea .............. de .o de 2018

ANEXO |
MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE

Do , provisto con numero............ de ........ (DNI/Pasaporte/o
documento que haga sus veces), Interviniendo en representacion de la
L= 011 F= T R en calidad de

............... (apoderado/administrador/consejero delegado, otros)
Enterado del pliego de clausulas administrativas particulares que habran de regir en el
procedimiento de B e
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--------------------------------- mediante procedimiento abierto, y aceptando
integramente el contenido del mismo.
DECLARA bajo su responsabilidad que:
Que cumple todas y cada una de las condiciones establecidas legalmente
para contratar con AUDITORIO DE TENERIFE, de acuerdo con el pliego de
clausulas administrativas, incluidos los requisitos de solvencia econémica y
técnica que en su caso se exijan de conformidad con la clausula 10 de los
presentes pliegos.

- Que las prestaciones propias del contrato quedan comprendidas en el objeto
social o en el &mbito de la actividad de su empresa a los efectos previstos en
el art 66.1 de la LCSP.

- Que ni la empresa que represento ni su personal han participado en la
elaboracion de las especificaciones técnicas o de los documentos
preparatorios del contrato.

- Lasociedad o empresa que represento esta al corriente del pago, tanto de sus
obligaciones con la Seguridad Social impuestas por la legislacion vigente,
con la Administracién del Estado, de la Comunidad Auténoma Canaria y del
Excmo. Cabildo Insular de Tenerife.

- Que mi persona o la entidad a la que represento no se encuentra
comprendida en ninguna de las circunstancias de incapacidad o prohibicion
de contratar que se establecen en el articulo 71 del LCSP, por el que se
aprueba el Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico.

- Me comprometo a aportar los documentos acreditativos de los requisitos
anteriores de conformidad en el caso de que sea requerido para ello por la
AUDITORIO DE TENERIFE por resultar propuesto para la adjudicacion del
contrato.

- Que la sociedad a la que represento (marcar con una “X” lo que corresponda):

[ ] No forma parte de ninglin grupo empresarial.

[ | Forma parte de un grupo empresarial pero en este procedimiento de licitacion
no concurre ninguna empresa vinculada o perteneciente a mi grupo de
empresas, conforme es definido en el art. 42 del Codigo de Comercio.

[ ] Forma parte de un grupo empresarial y a este procedimiento concurren las
empresas que a continuacién se indican vinculadas o pertenecientes a mi
grupo de empresas, conforme es definido por el art. 42 del Cédigo de
Comercio.

- En el supuesto de ser empresa extranjera) Declara de someterse a la
jurisdiccién de los juzgados y tribunales espafioles de cualquier orden para
todas las incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del
contrato, con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera
corresponder al licitante.

Y para que conste a los efectos oportunos en la presente licitacion publica, firma la
correspondiente Acta de declaracion responsable.

En............. - de...oo...... de 2018.
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ANEXO Il

MODELO DE COMPROMISO DE FORMALIZACION
DE UNION TEMPORAL DE EMPRESAS

............. 12 (e 0 4171 o TR = o TR O O
actuando en su propio nombre/ en representacion de ...,

DD, , con Documento Nacional de Identidad.
[ U Y dOMICHIO €N Cluunnneceeeee e ,
actuando en su propio nombre/ en representacion de

SE COMPROMETEN:

-A concurrir conjunta y solidariamente al procedimiento de licitacion para la contratacion
de l0S SErViCIOS........cccuvvveiiiiiiiiiiiieceeeeen y a constituirse en Unidon de Empresarios, en
caso de resultar adjudicatarios del citado procedimiento.

DECLARAN RESPONSABLEMENTE:
-Que la participacion de cada uno de los compromisarios, en el ambito de sus
competencias, en la Unién Temporal de Empresarios, seria la siguiente:

..% de
..% de

-Que de comun acuerdo, designan a D/D2. ... ...
para que, durante la vigencia del contrato, ostente ante el 6rgano de contratacion, Ia
plena representacién de la Uniébn Temporal de Empresarios que se constituir4 en caso
de resultar adjudicatarios del contrato.

-Que el domicilio a efectos de notificaciones de la Union Temporal de Empresarios

Y para que conste a los efectos oportunos en la presente licitacion publica, firmamos

el presente compromiso.

ANEXO 1l
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MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA

DID? ...t ,con D.NLL N , con domicilio en
calle...n°........ codigo postal .......... , teléfono............ , fax..... , actuando en su propio
nombre o en representacion de ..... y, enterado de la convocatoria de la licitacion para
la contratacion de los servicios de "............. ", (...)", aceptando integramente el

contenido del pliego tipo de clausulas administrativas particulares para contratos de
servicios mediante procedimiento abierto (no sujeto a regulacion armonizada),:
DECLARO BAJO MI RESPONSABILIDAD:

a) Que se compromete a ejecutar la misma, con estricta sujecion a los requisitos
exigidos y de acuerdo con las condiciones ofertadas, por el importe de ................. ,
euros (EXPRESAR EN CIFRAS Y EN LETRAS).

b) Que en el precio ofertado no se encuentra incluido el IGIC. El importe del citado
Impuesto asciende a la cantidad de ................... euros (EXPRESAR EN CIFRAS Y
EN LETRAS).

c) El precio del contrato, tomando en cuenta los dos conceptos (a y b), asciende a la
cantidad de ................... euros (EXPRESAR EN CIFRAS Y EN LETRAS).

d) Que en dicho precio del contrato estan incluidos cualquier otro tributo o gastos que
se deriven de la ejecucion del contrato, conteniendo las especificidades del contrato, el
cual es aceptado, incondicionalmente, sin salvedad o reserva alguna, por parte del
declarante.
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ANEXO IV

MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE DEL CUMPLIMIENTO DE
REQUISITOS EN MATERIA DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

D D, , en calidad de .................. de la
EMPreSa....ccovuveeeeinanennnns. y en representacion de la misma, como empresa
propuesta como adjudicataria del contrato de los servicios "...................

DECLARO BAJO MI RESPONSABILIDAD:

-Que la empresa adquiere el compromiso formal con el Excelentisimo Cabildo Insular
de Tenerife (en adelante ECIT) de satisfacer o haber satisfecho, antes del inicio de los
trabajos para la Corporacion, las siguientes exigencias referidas a los servicios 0
actividades incluidos en el objeto del contrato y respecto de los trabajadores, equipos y
magquinaria que la empresa destine a la realizacion de los mismos:

1. Cumplir con las disposiciones generales de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de
Prevencion de Riesgos Laborales (y sus modificaciones posteriores) y cuantas
reglamentaciones que la desarrollan le sean de aplicacion.

2. Haber adoptado alguna de las modalidades previstas en el articulo 10 del capitulo
Il del Reglamento de los Servicios de Prevencion (R.D. 39/1997 y sus
modificaciones posteriores), en lo relativo a la organizacion de recursos para el
desarrollo de las actividades preventivas necesarias para el desarrollo de su
actividad.

3. Haber informado adecuadamente a todos sus trabajadores sobre los riesgos

inherentes a su puesto de trabajo y sobre las medidas de proteccién o prevencion

gue se deban adoptar de acuerdo a una evaluacién de riesgos y a una planificacion
de medidas preventivas que sera lo suficientemente completa como para poder
realizar los trabajos en dptimas condiciones de seguridad. Esta evaluacion incluird,
en su caso, la informacion e instrucciones que pueda haber aportado el Cabildo de

Tenerife con relacion al entorno de los trabajos, empresas concurrentes y riesgos

que pueden generar, etc.

Haber formado adecuadamente a todos sus trabajadores sobre el desempefio de

su trabajo en adecuadas condiciones de seguridad y salud.

Poner a disposicion de los trabajadores maquinas y equipos de trabajo que cumplan

la legislacion que les son de aplicacion.

Poner a disposicion de los trabajadores equipos de proteccion individual adecuados

y con arreglo a la reglamentacion vigente.

Satisfacer la obligacion legal en cuanto a la acreditacion de la aptitud médica de los

trabajadores para el desempefio seguro de su puesto de trabajo.

Cumplir con sus obligaciones con relacion a la comunicacion de apertura del centro

de trabajo, si procede.

Cumplir con sus obligaciones con relacion a la Ley 32/2006, de 18 de octubre, de

Subcontratacién en el Sector de la Construccién y sus normas de desarrollo, si

procede (libro de subcontratacion, limites a la subcontratacion, inscripcion en el

Registro de Empresas Acreditadas, etc.)

10. Establecer los adecuados medios de coordinacion con el ECIT y/o con otras
empresas/trabajadores autbnomos que puedan desarrollar tareas en el centro de

© © N o 0
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trabajo durante la ejecucion de la actividad o servicio por el que se le contrata, de
acuerdo con el R.D. 171/2004. En el caso de que sea necesaria la designacion, por
parte de la empresa contratada, de una persona encargada de la coordinacion de
las actividades preventivas ésta debera disponer de una formacién preventiva
correspondiente, como minimo, a las funciones de nivel intermedio.

11.Disponer de la presencia en el centro de trabajo de los recursos preventivos
necesarios cuando se dé alguna de las circunstancias mencionadas en el articulo 4
de la Ley 54/2003 (art. 32bis, afiadido a la Ley 31/1995), sin menoscabo de lo
sefialado en el punto anterior.

12. Aceptar el compromiso, por parte de la entidad externa, de que en caso de que se
decida subcontratar alguna parte del trabajo a desarrollar para el ECIT, hecho que
se comunicara con la debida antelacién, requerira de la subcontrata el mismo
compromiso que el aqui reflejado en todos los puntos de esta declaracién, de lo cual
guedara constancia escrita, sin menoscabo del resto de obligaciones impuestas por

la normativa de subcontratacién en el sector de la construccion, si se trata de obras
de construccion.

Y para que conste a los efectos oportunos en la presente licitacion publica, firma la
correspondiente declaracion responsable.
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ANEXO V
MODELO DE DESIGNACION COMO CONFIDENCIAL DE
INFORMACIONES FACILITADAS POR LA EMPRESA

PRESENTACION OPCIONAL:
[sdlo en el caso de aportar documentos declarados confidenciales]

D/D?............. ,condomicilioen ..o y con DNIn°..... , €n
nombre propio 0 en representacion de la empresa ...........cccoiiiiiiiiininnnn. con
domicilio en...........ccoeeaill. CP. ....... , teléfono............. , Yy CLF. ........... , de

conformidad con lo establecido en el articulo 153 de la LCSP,

DECLARO BAJO MI RESPONSABILIDAD:

-Que en relacion con la documentacion aportada en el sobre.................... (indicar el
sobre al que se refiere), en la licitacion convocada para la ejecucion de los servicios
de "o ", se consideran confidenciales las siguientes informaciones y aspectos
de la oferta, toda vez que su difusion a terceros puede ser contraria alos secretos
técnicos o comerciales, a los aspectos confidenciales de las ofertas y a cualesquiera
otras informaciones cuyo contenido pueda ser utilizado para falsear la competencia
entre empresas del sector o bien estén comprendidas en las prohibiciones
establecidas en la Ley Orgéanica de Proteccién de Datos de Caracter Personal:

-Parte que declara confidencial: (relacionar los documentos y reflejar dicha situacion
de forma sobreimpresa al margen en el documento correspondiente):

-Dicho caracter se justifica en las siguientes razones: .............

Y para que conste a los efectos oportunos en la presente licitacion publica, firma la
correspondiente declaracion responsable.

ANEXO VI
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MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE RELATIVA AL COMPROMISO DE
ADSCRIPCION DE MEDIOS PERSONALES Y MATERIALES SUFICIENTES
EXIGIDOS COMO REQUISITO ADICIONAL DE SOLVENCIA.

........................... , 'y domicilio en la Calle ....................., n°%.........., codigo
postal................ ,actuando en nombre propio o0 en representacion de .................. ,
con domicilio social en ................. , la cual ostenta segun consta en la escritura de
otorgamiento de poder conferido ante el Notario Sr. D. ................... , manifiesta que:

Enterado de la convocatoria de la licitacion para la contratacion de los servicios de
e ”, aceptando integramente el contenido del pliego tipo de clausulas
administrativas, y en relaciéon al cumplimiento de los requisitos establecidos en el
articulo 140 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico (en

adelante LCSP) :

DECLARA BAJO SU RESPONSABILIDAD:

Que, de conformidad con lo establecido en el articulo 76.2 de la LCSP, me
comprometo a adscribir a la ejecuciéon del contrato los medios personales y/o
materiales suficientes exigidos y, si resulto ser propuesto como adjudicatario,
acreditaré el cumplimiento de dicha obligacién en los términos previstos en el pliego,
siendo los siguientes:

(...)
Y para que conste a los efectos oportunos en la presente licitacion publica, firma la
correspondiente declaracion responsable.

ANEXO Vi
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MODELO DE SOMETIMIENTO A LA JURISDICCION DE EMPRESAS

EXTRANJERAS
DIDa. .. , con Documento Nacional de Identidad num.
........................... , 'y domicilio en la Calle ....................., n°.........., cbdigo
postal................ ,actuando en nombre propio o en representacion de ..................
con domicilio social en ................. , la cual ostenta segun consta en la escritura de
otorgamiento de poder conferido ante elNotarioSr.D. ................... , manifiesta que en

la licitacion convocada para la ejecucion de los servicios de "............. =

Que declara someterse a la jurisdiccion de los juzgados y tribunales esparfioles de
cualquier orden para todas las incidencias que de modo directo o extranjero que pudiera
corresponde al licitante.

Y para que conste a los efectos oportunos en la presente licitacion publica, firma la
correspondiente declaracion responsable.

ANEXO VIII

AUTORIZACION PARA REMISION DOCUMENTACION POR MEDIOS
ELECTRONICOS.
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Don .................. ,con DNI ..................... , con domicilio en calle ................... ,
n°........ ,codigopostal..................... actuando en nombre propio 0 en representacion
de ..o, , con domicilio socialen ................. , que ostenta segun consta en la

escritura de otorgamiento de poder conferido ante el Notario Sr. D. ...................

AUTORIZA

A AUDITORIO DE TENERIFE, a poder remitir, si asi se estimase procedente, las
notificaciones, oficios de tramite de audiencia, subsanacién o aclaracién y/o cualquier
trAmite que pudiera generar el procedimiento de licitacion del contrato de
......................................... , por medio de correo electronico, o por medio de fax, a la
direccion y fax siguientes:

» Correo electroénico:

* Fax n®:

Asimismo me comprometo, expresamente a confirmar por el mismo medio su
recepcion.
Lugar, fecha, firmay sello de la empresa.
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